
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ (ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

Настоящий документ представляет собой официальное предложение 

(публичную оферту) гражданина РФ Иванов Данил Игоревич, 

действующего в качестве плательщика налога на профессиональный доход 

(далее — «Исполнитель»), заключить договор на использование веб-

сервиса calamo.lol на изложенных ниже условиях. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса 

Российской Федерации (ГК РФ), в случае принятия изложенных ниже 

условий и оплаты услуг юридическое или физическое лицо, производящее 

акцепт этой оферты, становится Пользователем. 

1. Термины и определения 

1.1. Оферта — настоящий документ, размещенный в сети Интернет 

по адресу . 1.2. Сайт / Сервис — программно-аппаратный комплекс, 

доступный по адресу calamo.lol, предоставляющий функционал для 

автоматизированной генерации текстов с помощью алгоритмов 

искусственного интеллекта (ИИ). 1.3. Пользователь — дееспособное 

физическое лицо, осуществившее акцепт Оферты. 1.4. Сгенерированный 

контент — текстовые документы (в формате .docx и иных), созданные 

алгоритмами ИИ на основе запросов (промптов) и исходных данных 

Пользователя. 

2. Предмет соглашения 

2.1. Исполнитель обязуется предоставить Пользователю доступ к 

функционалу Сервиса для генерации текстовых материалов 

образовательной, справочной и научной направленности, а Пользователь 

обязуется оплатить эти услуги в соответствии с Тарифами. 2.2. Сервис 



предоставляется на условиях «как есть» (as is). Исполнитель не 

гарантирует, что Сервис будет соответствовать субъективным требованиям 

или ожиданиям Пользователя. 

3. Специфика работы ИИ и Ограничение ответственности 

Данный раздел является существенным условием договора. 

Соглашаясь с Офертой, Пользователь принимает все риски, связанные с 

использованием нейросетей. 

3.1. Вспомогательный характер: Сгенерированный контент является 

черновиком, макетом или справочным материалом. Он предназначен 

исключительно для помощи Пользователю в самостоятельном написании 

учебных работ. Исполнитель не продает готовые курсовые или дипломные 

работы как итоговый образовательный продукт. 3.2. Ответственность за 

использование: Исполнитель не несет ответственности за любые 

последствия использования Сгенерированного контента, включая, но не 

ограничиваясь: 

• Отказ образовательного учреждения принять работу; 

• Получение Пользователем неудовлетворительных оценок; 

• Отчисление Пользователя или иные дисциплинарные взыскания. 3.3. 

Проверка на плагиат: Исполнитель не гарантирует прохождение 

Сгенерированным контентом проверок в системах «Антиплагиат», 

«StrikePlagiarism» и аналогичных программных комплексах, 

выявляющих искусственно сгенерированный текст. 3.4. 

Фактическая точность (Галлюцинации ИИ): Нейросети могут 

генерировать убедительно звучащую, но фактически неверную 

информацию, несуществующие ссылки на литературу или 

искаженные формулы. Пользователь обязан самостоятельно 



осуществлять фактчекинг (проверку фактов) и вычитку контента 

перед его использованием. 

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Пользователь вправе: 

• Использовать функционал Сервиса в пределах оплаченного Тарифа. 

• Обращаться в службу поддержки Исполнителя при возникновении 

технических сбоев. 

4.2. Пользователь обязан: 

• Не использовать Сервис для генерации противозаконного, 

экстремистского или оскорбительного контента. 

• Не пытаться нарушить работоспособность Сайта (DDoS-атаки, 

парсинг, использование уязвимостей). 

4.3. Исполнитель вправе: 

• Временно приостанавливать работу Сайта для проведения 

технических работ. 

• Блокировать доступ Пользователя к Сервису без возврата денежных 

средств в случае нарушения пункта 4.2 настоящего Соглашения. 

• Вносить изменения в алгоритмы генерации и менять провайдеров API 

нейросетей по своему усмотрению. 

5. Финансовые условия и порядок возврата 

5.1. Услуги Сервиса оказываются на условиях 100% (стопроцентной) 

предварительной оплаты. Стоимость услуг (Тарифы) указывается на Сайте. 

5.2. Услуга по генерации текста считается оказанной Исполнителем и 

принятой Пользователем в полном объеме в момент вывода на экран 



Пользователя ссылки для скачивания готового документа (.docx). 5.3. 

В силу того, что предметом Соглашения является предоставление 

цифрового контента, который не поставляется на материальном носителе, 

возврат денежных средств не производится после того, как процесс 

генерации был запущен (в соответствии с п. 14 Перечня 

непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих 

возврату, утв. Постановлением Правительства РФ от 31.12.2020 № 2463). 

5.4. В случае документально подтвержденного технического сбоя на 

стороне Исполнителя, из-за которого Пользователь не получил оплаченный 

файл, Исполнитель по выбору Пользователя либо возвращает уплаченные 

средства, либо предоставляет возможность повторной генерации. 

6. Интеллектуальная собственность 

6.1. Исключительные права на Сайт, его дизайн, программный код и 

алгоритмы принадлежат Исполнителю. 6.2. Исполнитель не претендует на 

авторские права в отношении Сгенерированного контента. Пользователь 

вправе использовать полученные тексты в любых личных некоммерческих 

целях, свободно перерабатывать их и вносить любые изменения. 

7. Разрешение споров 

7.1. Все споры и разногласия решаются путем переговоров через 

электронную почту Исполнителя. Срок ответа на претензию составляет 10 

(десять) рабочих дней. 7.2. В случае недостижения согласия спор подлежит 

рассмотрению в суде общей юрисдикции по месту нахождения 

Исполнителя в соответствии с действующим законодательством РФ. 

 


